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PRINCIPI E FONDAMENTI DEL SERVIZIO SOCIALE 
 

Dott.ssa A.S Prinetti Luna 
(Tot. 15 ore) 

 
 

 

CALENDARIO LEZIONI 

 
venerdì 17 novembre 2023 ore 10-13 

venerdì 15 dicembre 2023 ore 10-13 

giovedì 21 dicembre 2023 ore 14-17 

venerdì 12 gennaio 2024 ore 10-13 

venerdì 19 gennaio 2024 ore 10-13 

 
Le attività si svolgeranno in presenza presso la sede di Città Studi.  

Si ricorda che la presenza alle attività di accompagnamento al tirocinio è obbligatoria per almeno i 

2/3 delle lezioni per ogni singola disciplina. 

 

• Obiettivi formativi:  

Il laboratorio di PFSS intende favorire l’analisi critica delle esperienze di 

tirocinio dei/delle partecipanti e la costruzione di un sapere condiviso, ricercando connessioni tra le 

esperienze pratiche del gruppo e i temi trattati nell’insegnamento di PFSS, attraverso la 

partecipazione attiva ed il confronto tra pari. 

 

• Risultati dell’apprendimento attesi:  

Il/la tirocinante verrà sollecitato/a a sperimentare, in forma individuale e di gruppo, il circuito 

teoria-prassi, essendo chiamato ad argomentare sui riferimenti teorici e a condividere proprie 

esperienze di tirocinio significative, in base agli argomenti trattati. 

Tale sperimentazione porrà le basi per sviluppare una capacità riflessiva da applicare nella propria 

esperienza professionale futura, oltre che per affrontare la prima prova dell’Esame di Stato Albo B. 
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• Programma: 

Il laboratorio prevede 5 lezioni della durata di 3 ore ciascuna. 

Lezione I: conoscenza tra i/le partecipanti, condivisione delle aspettative sul laboratorio e 

introduzione al primo argomento del corso, il sistema valoriale della professione; 

Lezione II: approfondimento sul codice deontologico; 

Lezione III: approfondimento sul triplice mandato; 

Lezione IV: approfondimento sulla trifocalità; 

Lezione V: approfondimento su ruolo, legittimazione e identità professionale e autovalutazione 

rispetto agli apprendimenti acquisiti. 

Verrà inoltre lasciato spazio a temi/suggestioni che il gruppo riterrà significativo approfondire.  

 

• Modalità di insegnamento:  

Ogni lezione prevederà una breve parte frontale, nella quale verranno richiamati gli aspetti teorici, e 

una seconda parte laboratoriale, a cui verrà dato maggiore spazio, dove tali aspetti verranno 

rielaborati dai/dalle tirocinanti stessi/e, attraverso l’utilizzo di diverse tecniche di apprendimento 

cooperativo e trasformativo. 

 

• Modalità di verifica dell’apprendimento:  

Nell’ultima lezione di laboratorio i/le tirocinanti, attraverso una simulazione della prima prova di 

Esame di Stato albo B e una scheda che verrà 

fornita dal docente, verranno accompagnati in un processo di autovalutazione degli apprendimenti. 

 

• Testi consigliati: 

- ALBANO, R. & DELLAVALLE, M. (a cura di), (2013). Organizzare il servizio sociale. Nodi 

interpretativi e strumenti di analisi per gli assistenti sociali, Milano, Franco Angeli: capitoli 4 – 5. 

- CAMPANINI, A. (a cura di), (2020), Gli ambiti d'intervento del servizio sociale, Roma: Carocci. 

- CNOAS (2020). Codice deontologico dell’assistente sociale. 

- DIOMEDE CANEVINI, M., NEVE, E. (2017). Etica e deontologia del servizio sociale. Roma: 

Carocci. 
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- FAZZI, L. (2015). Servizio sociale riflessivo. Milano: Franco Angeli. 

- FILIPPINI, S. (2020). Nuovo codice deontologico dell'assistente sociale: le responsabilità 

professionali. Roma: Carocci. 

- NEVE, E. (2nd ed. 2013). Principi del servizio sociale. In Nuovo dizionario di servizio sociale 

(pp.463-471). Roma: Carocci. 

- TASSINARI, A. (2nd ed. 2013). Valori. In Nuovo dizionario di servizio sociale (pp.752-760). 

Roma: Carocci. 

- TOUSIJN, W. & DELLAVALLE, M. (a cura di) (2017). Logica professionale e logica 

manageriale. Bologna: Il Mulino. Capitoli 4 – 7 – 8. 

 

• Sitografia: 

CNOAS; Welforum; Vita; Agevolando, Fondazione Assistenti sociali. 

 

• Materiale didattico:  

Verranno condivise su Moodle alcune simulazioni di prove di Esame di Stato Albo B, in base agli 

argomenti trattati in ciascuna lezione, e altri materiali di approfondimento, tra quelli che saranno 

presentati in aula. Verrà data la possibilità anche ai/alle tirocinanti di condividere materiale di 

interesse per il gruppo. 


